TECHNOALPIN

Allgemeine Softwarebedingungen der TechnoAlpin Deutschland GmbH mit Sitz in 85256 Vierkirchen — Deutschland (im Folgenden: Techno-
Alpin oder Lizenzgeber)

PRAAMBEL

Die gegenstéandlichen Softwarebedingungen kommen, zusammen mit den allgemeinen Geschéfts- sowie Montagebedingungen der TechnoAlpin, immer
dann zur Anwendung, wenn und soweit nicht individualvertraglich zwischen den Parteien etwas anderes schriftlich vereinbart worden ist. Individuell
getroffene, schriftliche Abmachungen gehen den allgemeinen Bedingungen vor. Im Ubrigen gelten folgende Regelungen:

1. VERTRAGSGEGENSTAND

Software

Diese Softwarebedingungen gelten fiir Rechtsgeschéfte zwischen Unternehmen und zwar fiir die Lieferung von Waren und sinngemaf3 auch fur die
Erbringung von Leistungen. Software im Sinne dieser Bedingungen sind standardmafig vertriebene oder individuell fir den Benutzer entwickelte oder
adaptierte Computerprogramme, einschlief3lich hierfir tberlassener Unterlagen gemaf Punkt 3.

(Nutzungs-) Rechte an der Software

Der Benutzer erhalt das nicht Gbertragbare und nicht ausschlieBliche Recht, die Software, unter Einhaltung der vertraglichen Spezifikation und des
Bestimmungszweckes, zu benutzen. Dieses Recht ist auf den erworbenen Lizenzumfang beschrénkt. Alle anderen Rechte an der Software sind dem
Lizenzgeber vorbehalten. Ohne dessen vorheriges schriftliches Einverstéandnis ist der Benutzer daher insbesondere nicht berechtigt, die Software zu
vervielfaltigen, zu &ndern oder Dritten zugénglich zu machen. Dem Benutzer ist es insbesondere untersagt, die von TechnoAlpin erhaltene Software zu
debuggen, dekompilieren, disassemblieren oder auf andere Weise zu versuchen, den Quellcode der Software zu ermitteln, jegliche Konfigurationsda-
teien zu verandern, Datenbankinhalte auszulesen, jegliche Kommunikationsprogramme und Protokolle zu entschliisseln. Ebenso ist es unzuléssig, von
TechnoAlpin tiberlassene Datenbankstrukturen ohne schriftliche Zustimmung an Dritte weiterzugeben.

Zusatzleistungen und -lieferungen
Zusatzleistungen und -lieferungen, wie in der Folge beispielsweise angefuhrt, werden aufgrund gesonderter schriftlicher Vereinbarungen erbracht und
zu den jeweils gultigen Listenpreisen des Lizenzgebers in Rechnung gestellt:

- Arbeiten zum Duplizieren, Ubersetzen oder Generieren der Software sowie Leistungen gemaB Punkt 4;

- vom Lizenzgeber gelieferte Datentréger, soweit sie nicht Bestandteil einer von ihm gelieferten Hardware sind;

- das Analysieren und Beseitigen von Stérungen, die durch unsachgemaBe Handhabung oder Fehler in der Bedienung bzw. in der Benutzung der Software
oder sonstige vom Lizenzgeber nicht zu vertretende Umsténde entstanden sind;

- die Unterstiitzung bei der Einfihrung der Software sowie Schulung, soweit der Vertrag keine diesbezliglichen Bestimmungen enthalt;

- Verbesserungen, das sind angebotene Weiterentwicklungen, durch die Operationen vereinfacht, Hardware-Belegungszeiten verkiirzt oder die Spezifika-
tionen oder Anwendungsmoglichkeiten der Software erweitert werden.

2. PFLICHTEN DES BENUTZERS

Der Benutzer ist verantwortlich fiir: die Auswahl aus der vom Lizenzgeber angebotenen Software; bei Individualsoftware fiir die Ubermittlung aller fur die
Softwareerstellung erforderlichen Informationen vor Vertragsabschluss; die Benutzung der Software geméaR den gegenstandlichen Bedingungen sowie
den vertraglich geregelten Bestimmungszweck; die Wahrung sémtlicher Rechte des Lizenzgebers (wie z. B. gewerbliche Schutzrechte, Urheberrecht
einschlieflich Recht auf Copyright-Vermerk) an der Software und die Wahrung der Anspriiche des Lizenzgebers auf Geheimhaltung von Betriebs- und
Geschaftsgeheimnissen auch durch seine Mitarbeiter und Erfiillungsgehilfen bzw. Dritte; dies gilt auch, wenn die Software geandert oder mit anderen
Programmen verbunden wurde. Diese Verpflichtung bleibt auch nach Beendigung des Vertrages aufrecht.

3. SOFTWARESPEZIFIKATION

Der Lizenzgeber stellt die Spezifikationen bei Standardsoftware zur Verfigung. Er ist berechtigt, die Softwarespezifikationen fur neue Versionen zu
andern. Fiir vom Benutzer beauftragte Individualsoftware ist das Pflichtenheft zwischen dem Lizenzgeber und dem Benutzer schriftlich zu vereinbaren.
Softwarespezifikationen kénnen z. B. Unterlagen Uber Leistungsmerkmale, spezielle Funktionen, Hardware- und Softwarevoraussetzungen, Installati-
onserfordernisse, Einsatzbedingungen und Bedienung (Bedienerhandbuch) beinhalten.

4. LIEFERUNG, GEFAHRTRAGUNG UND ABNAHME

Der Lizenzgeber liefert dem Benutzer die Software in maschinenlesbarer Form und ist berechtigt, die zum Lieferzeitpunkt aktuelle Version zu liefern.
Wird kein Liefertermin vereinbart, wird die Lieferung vom Lizenzgeber eingeplant und der Liefertermin dem Benutzer bekanntgegeben. Der Versand
von Software und Datentragern erfolgt auf Kosten und Gefahr des Benutzers. Der Lizenzgeber haftet nicht fur Beschadigungen der Software, welche
ganz oder teilweise durch den Benutzer erfolgen. Sofern eine Abnahme vorgesehen ist, steht dem Benutzer die Software zur unentgeltlichen Benutzung
wahrend der Testperiode zur Verfugung. Die Testperiode beginnt mit Lieferung der Software und dauert eine Woche, sofern nichts anderes schriftlich
vereinbart wurde. Die Software gilt als abgenommen, wenn: der Benutzer die Ubereinstimmung mit den vertraglichen Spezifikationen bestatigt, oder der
Benutzer innerhalb der Testperiode nicht schriftlich grobe Mangel riigt oder der Benutzer die Software nach Ablauf der Testperiode benutzt. Ist keine
Abnahme vorgesehen, so tritt hinsichtlich der Rechtsfolgen gemé&R Punkt 6 an Stelle der Abnahme der Zeitpunkt der Lieferung.

5. FORDERUNGSABTRETUNG

Der Benutzer darf die Software nur mit ausdrticklicher, schriftlicher Genehmigung des Lizenzgebers und so lange er nicht im Verzug ist, verauf3ern. Fur
den Fall der Weiterverauf3erung der Software werden die daraus entstehenden Guthaben automatisch an den Lizenzgeber abgetreten (Kreditabtretung).

6. GEWAHRLEISTUNG UND EINSTEHEN FUR MANGEL

Der Lizenzgeber gewahrleistet die Ubereinstimmung mit den bei Lieferung der Software giiltigen Spezifikationen, sofern die Software gemaR den jeweils
geltenden Installationserfordernissen eingesetzt und unter den jeweils geltenden Einsatzbedingungen benutzt wird. Die Gewahrleistung umfasst Fehler-
diagnose, Fehler- und Stérungsbeseitigung, wahrend der Dauer der Gewahrleistungsverpflichtung. Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart, gilt eine
Gewabhrleistungsfrist von zwdlf Monaten ab Abnahme bzw. Lieferung gemaR Punkt 4. Die Fehlerdiagnose erfolgt aufgrund einer unverzuglichen Fehler-
meldung des Benutzers oder durch Feststellungen des Lizenzgebers. Allfallige Funktionsstérungen sind vom Benutzer dem Lizenzgeber unverziiglich
und detailliert bekanntzugeben. Die Beseitigung von Fehlern, d.s. funktionsstérende Abweichungen von den gliltigen Spezifikationen, erfolgt nach Wahl
des Lizenzgebers durch Lieferung einer neuen Software oder durch entsprechende Anderung des Programms. Voraussetzung jeder Fehlerbeseitigung
ist, dass es sich um einen funktionsstérenden Fehler handelt, dieser reproduzierbar ist, dass dem Benutzer allenfalls innerhalb der Gewahrleistungsfrist
kostenlos angebotene neue Versionen installiert wurden, dass der Lizenzgeber vom Benutzer alle fur die Fehlerbeseitigung notwendigen Unterlagen
und Informationen erhalt und dass dem Lizenzgeber wéhrend dessen Normalarbeitszeit der Zugang zu Hardware und Software ermdglicht wird. Fur
Software, an der der Benutzer oder Dritte ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Lizenzgebers Anderungen vorgenommen haben, besteht keine
Gewabhrleistung, auch wenn der Fehler in einem nicht geanderten Teil auftritt. Wird im Rahmen der Fehlerdiagnose festgestellt, dass kein Gewabhrleis-
tungsfall vorliegt oder die Ursache des Fehlers nicht in der gelieferten Software liegt, hat der Benutzer alle hierdurch entstandenen Kosten zu tragen.
Der Lizenzgeber ubernimmt keine Gewahr dafir, dass die Softwarefunktionen den Anforderungen des Benutzers geniigen, dass die Programme in
der vom Benutzer getroffenen Auswahl zusammenarbeiten, dass diese ununterbrochen oder fehlerfrei laufen oder dass alle Softwarefehler beseitigt
werden konnen. Weitere Anspriiche aus dem Titel der Mangelhaftigkeit der Software sind ausgeschlossen. Sofern der Benutzer mit dem Lizenzgeber
einen Softwarewartungsvertrag abschlie3t, ibernimmt der Lizenzgeber fur dessen Dauer die Fehlerdiagnose (s. 0.), Fehler- und Stérungsbeseitigung
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(s. 0.), Pflege. Die Pflege umfasst je nach Vereinbarung die vom Lizenzgeber routinemafig vorgenommene Adaptierung der Software an den jeweiligen
technischen Standard, ohne dass damit eine Anderung der Spezifikationen oder Funktionen verbunden ist; die vom Lizenzgeber vorgenommene Ad-
aptierung der Software an von ihm durchgefiihrte Anderungen der von ihm gelieferten Hardware, wozu auch Anderungen von deren Betriebssystemen
gehodren; Mal3nahmen zur Vermeidung von Fehlern.

7. URHEBERRECHT

Alle Namen, Bezeichnungen, Marken, Entwirfe, Softwareprogramme und andere Unterlagen, welche vom Lizenzgeber stammen, sind urheberrechtlich
geschitzt und kdnnen nur vorab schriftlicher Genehmigung seitens der des Lizenzgebers genutzt oder anderweitig verwertet werden. Die den Angebo-
ten beigelegten Unterlagen sind auf Verlangen des Lizenzgebers unverziglich zuriickzugeben. Bei Softwareprogrammen gelten die jeweiligen Lizenz-
bedingungen und Nutzungsrechte, welche sich ausschliellich den erworbenen Lizenzumfang beziehen und nicht ibertragbar sind. Das Anfertigen von
Kopien ist lediglich zur Sicherungs- und Archivierungszwecken zuléssig. Liefert der Lizenzgeber Gegenstéande, die auf der Grundlage von Zeichnungen,
Modellen, Mustern oder sonstigen Unterlagen des Benutzers entstanden und projektiert wurden, so tbernimmt Letzterer die Gewahr und Haftung dafur,
dass etwaige Schutzrechte Dritter nicht verletzt bzw. beeintréchtigt wurden. Werden in diesem Zusammenhang Rechte Dritter verletzt oder eine straf-
bare Handlung bzw. Ordnungswidrigkeit begangen, so verpflichtet sich der Benutzer, den Lizenzgeber von samtlichen Anspriichen Dritter schad- und
klaglos zu halten. Samtliche hierdurch anfallenden Kosten hat der Benutzer zu tragen, Prozesskosten hat der Benutzer zu bevorschussen.

8. HAFTUNG

Uber Art. 6 hinausgehende, wie auch immer geartete Ersatzanspriiche, aus welchem Titel auch immer, insbesondere der Ersatz eines direkten oder
indirekten Schadens, Verluste von Daten, Gewinnausfélle und/oder Ersparnisse, sowie Folgeschaden, sind ausgeschlossen. Werden innerhalb der Ge-
wahrleistungsfrist ohne schriftliches Einverstandnis des Lizenzgebers vom Benutzer oder Dritten Anderungen an den von der Gewahrleistung gedeckten
Teilen vorgenommen, so erléschen alle Gewahrleistungs- und Haftungsverpflichtungen des Lizenzgebers. Eventuelle Reisekosten und Aufenthaltskos-
ten der Techniker fur Reparaturen, Nachbesserungen, Ein- und Ausbau schadhafter Teile werden vom Lizenzgeber nicht ibernommen. Diese werden
dem Benutzer in Rechnung gestellt und sind sofort fallig.

9. RUCKGABE UND VERNICHTUNG DER SOFTWARE

Bei Beendigung des Nutzungsrechts sind alle tiberlassenen Programme nebst Unterlagen einschlieBlich evtl. angefertigter Kopien unaufgefordert an
den Lizenzgeber zurtickzugeben oder zu vernichten. Dies gilt auch fur geédnderte oder mit anderen Programmen verbundene Software.

10. ERFULLUNGSORT, ANWENDBARES RECHT, GERICHTSSTAND

Der Erfillungsort samtlicher zwischen den Parteien entstandenen Verbindlichkeiten und Leistungen ist der Sitz der TechnoAlpin Deutschland GmbH mit
Sitz in Vierkirchen. Als ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir Streitigkeiten betreffend die Auslegung, Anwendung und/oder Ausfiihrung des vorliegenden
Vertrages wird das zustandige Gericht von Munchen ernannt. Es gilt deutsches Recht.

11. SONSTIGE BESTIMMUNGEN

Uberschreitet der Benutzer die ihm vertraglich gewéhrten Rechte oder verletzt er seine Verpflichtungen nach den Punkten 2 und 9 dieser Bedingungen,
ist der Lizenzgeber berechtigt, eine Vertragsstrafe, bei laufendem Nutzungsentgelt bis zur Hohe des zehnfachen jahrlichen Nutzungsentgeltes und/
oder bei einmaligem Nutzungsentgelt des flinffachen Einmalentgeltes, zu fordern. Darliberhinausgehende Schadenersatzanspriiche bleiben davon
unberihrt. Der Lizenzgeber ist nicht verantwortlich, wenn er Leistungen aufgrund von Umstéanden, die er nicht zu vertreten hat, nicht erbringen kann;
wenn diese gednderten Umsténde zu unzumutbaren Harten fur den Lizenzgeber fuhren, ist dieser berechtigt, deren Ausgleich vom Benutzer zu fordern.
Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam, so wird dadurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht berthrt.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung soll eine dem Sinn und wirtschaftlichen Zweck dieser Bedingungen entsprechende, wirksame Bestimmung
treten. Nebenabreden und Anderungen dieser Bedingungen bediirfen zu ihrer Giiltigkeit der Schriftform.

Vierkirchen, am 05.10.2018
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